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ESTRATEGIA DE DIFUSION PARA REDES SOCIALES

Propdsito comunicativo

Informar a la poblacidn sobre la puesta en operacion del SISAI 2.0 de |a Plataforma
Nacional de Transparencia, destacando las mejoras y los beneficios que
permitiran eficientar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y de
proteccion de datos personales.

Objetivo

e Promover la puesta en operacion del SISA 2.0y la aplicacion para
dispositivos moviles de |la Plataforma Nacional de Transparencia.
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ETAPAS DE LA CAMPANA

Etapas de difusion:

1. Preventiva:
A partir de la aprobacion:

2. Intensiva:
A partir del 6 de septiembre,

3. Lanzamiento
13 de septiembre, puesta en operacion del SISAI 2.0,

4. Continuidad
Posterior a la puesta en operacion
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Desarrollo de etapas:

1. Preventiva:
a)A partir de la aprobacién, dos publicaciones
diarias en Twitter y Facebook, una sobre el evento

de la puesta en operacion y otro con informacion
sobre el SISAI 2.0.
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por las cuentas del SNT.

d)Se diseiaran y difundiran materiales con las siglas SISAI 2.0 en diferentes
contextos y la palabra: jESPERALO! Por ejemplo, con amas de casa,
oficinistas, personas de la tercera edad personas comunes para denotar que
la utilidad de esa herramienta es para todas las personas.
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2. Intensiva:

a)A partir del 6 de septiembre, dos posteos diarios sobre el evento y uno con informacién sobre el #SISAI2

b)Se impulsara, previo acuerdo con los integrantes del SNT, un reto viral consistente en que el INAl invitara a un érgano garante
local a que explique la importancia o ventajas del SISAI 2.0 con el hashtag #SISAI2 y éste, a su vez, convocara a otro drgano garante
a hacer lo mismo. La cuenta institucional del INAI retuiteara esos tuits, al igual que el resto de los miembros del SNT

c)Se lanzara un personaje animado para acompanar las publicaciones para darle mas fuerza y capacidad de penetracion a la
campanfa, el cual tendrd una aportacion pedagdgica a los contenidos de difusién. Se pretende posicionar al personaje animado
como “un instructor” que dard tips de uso sobre la Plataforma y sus funcionalidades.

d)Se elaboraran y difundiran tutoriales e infografias que expliquen cdmo usar la herramienta

e) Se lanzara una dindmica de uso de la etiqueta: #LaPNTMeAyudd o #ConLaPNT en la que se invitara a las audiencias en Twitter a
compartir experiencias de como se ha empleado la Plataforma Nacional de Transparencia en actividades cotidianas, desde
comunicacion social se impulsara principalmente la participacion de periodistas, buscando que las diferentes areas dellnstituto
impulsen la colaboracion de distintos sujetos en esta actividad.
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3. 13 de septiembre, puesta en operacidn del SISAIl 2.0, cobertura del evento.

A partir de la puesta en operacion se iniciara la Difusion por las redes sociales institucionales, con una publicacién
diaria, con las siguientes caracteristicas:

e Se incluira en todas las publicaciones el hashtag, #SISAI2, a fin de generar una mayor interaccidn con nuestros
usuarios, potenciar el alcance de la campafa, brindarle identidad, y evitar la dispersién de mensajes.

e Se priorizara la publicacidén de los mensajes en los horarios de mas trafico de las cuentas.

Posterior a la puesta en operacion

e Durante los 15 dias posteriores a la puesta en operacion se realizardan dos publicaciones diarias.
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Consideraciones:

e Se propone hacer llegar a todos los érganos garantes del pais los banners solicitando
su ayuda para difundir, a través de sus cuentas institucionales.

e Se sugiere realizar un video donde la comisionada presidenta Blanca Lilia Ibarra
Cadena, elcomisionado Oscar Guerra Ford y/o la comisionada Norma Julieta del Rio
Venegas inviten autilizar el SISAI 2.0 y/o expliquen los beneficios del sistema.

e Se plantea elaborar un manual para el usuario con un concepto similar a un comic, el
cual sea descargable.

e Se plantea desarrollar contenidos animados.

e Se elaboraran videos tutoriales para facilitar la capacitacion sobre el uso de estas
nuevas funcionalidades.
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ESTRATEGIA DE DIFUSION EN MEDIOS DE COMUNICACION

ETAPA PREVENTIVA

Una vez aprobada la campana.

Publicacién de un boletin de prensa anunciando el lanzamiento del SISAI2.0 y con
unbalance estadistico de la PNT y sus logros mas relevantes.

Grabacién y difusién de capsulas informativas con la participacion de personas de la
academia, medios de comunicacién y organizaciones de la sociedad civil compartiendo
experiencias de la importancia de la Plataforma Nacional de Transparencia y la
importancia del lanzamiento del SISAI2.0 (10 capsulas) 2.0.
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ETAPA INTENSIVA Y DE CONTINUIDAD

e Se realizara la produccion y difusidén de un spot de radio que sera transmitido en los tiempos oficiales disponibles
para el INAI, que anuncie la puesta en operacion del SISAI 2.0, en el cual se informe de las novedades en la PNT y
se invitara a ampliar su uso.

e El 13 de septiembre, se llevara a cabo la presentacion del SISAI 2.0; se enviara previamentela invitacion a medios
de comunicacion para su cobertura y desde comunicacion social del INAI se realizara la transmision y difusion del
evento.

e Derivadode la presentacion, se elaborara un boletin de prensa que se compartira con todoslos 6rganos garantes del
SNT, a fin de que lo difundan con los medios locales, ademas de buscar entrevistas para las y los integrantes del
Pleno del INALI.

e Asi, entre el 13 y 14 de septiembre se publicaran los boletines de prensa y se gestionaran entrevistas en medios
de comunicacién de todo el pais sobre la importancia de la PNT vy lo significativo de la puesta en operacion del
SISAI 2.0.
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AN EXO 1- TUITS PREVIOS A LA PUESTA EN OPERACION

Con el objetivo de facilitarle a la poblacion el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y de proteccién de
datos personales, la Plataforma Nacional de Transparencia mejora continuamente.

Muy pronto, el #SISAI2 entrara en operaciones
iEspéralo!

El #SISAI2 es el nuevo sistema de solicitudes de informacidn de la #PNT, que permitira a las personas ejercer
sus derechos de acceso a la informacion y de proteccion de datos personales de manera rdpida, agil y sencilla.

iPréximamente entrard en operaciones!

La Plataforma Nacional de Transparencia se renueva para ti.

Muy pronto espera el #SISAI2 sistema independiente que te permitird ejercer tus derechos de acceso a la informacién
y de proteccidn de datos personales de manera rdpida, agil y sencilla.

Muy pronto podras recibir avisos por mensajes y WhatsApp en tu celular, cuando los sujetos obligados lleven a cabo un
acto de notificacion en el ejercicio de tus derechos de acceso a la informacién y de proteccién de datos personales.

iEspera el #SISAI2!




