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INTRODUCCION

La Ley General de Archivos (LGA) promulgada en 2018 g
normativo amplio en materia de Archivos y Gestién Documental ne
pais, no obstante que distintas entidades federativas se encuentra
por crear y publicar su norma local en la materia.

Con corte a septiembre de 2023, entre ellos tenemos a Baja Ca
Campeche, Coahuila, Michoacdn, Morelos, Puebla, Tamaulipas y Veracruz.

Por lo que, actualmente, son 24 estados los que cuentan con una normati
armonizada a la LGA, entre los que estan: Aguascalientes; Baja California Sur;
Ciudad de México; Chiapas,‘ Chihuahua; Colima; Durango; Estado de México;
Guanagjuato; Guerrero; Hida|go; Jalisco; Nayarit; Nuevo Ledn; Oaxaca; San Luis
Potosi; Sinaloa; Sonora; Tabasco; Tlaxcala; Puebla; Querétaro; Quintana Roo,
Yucatdan y Zacatecas.

ESTADO LEY Publicacién

Aguascalientes Ley de ar.ch|vos del Estado de 01-mar-2021
Aguascalientes

Baja California Sur LeY de Ar,ChIV(,)S para el Estado de 31-ene-2023
Baja California Sur

Chiapas LeY de Archivos del Estado de 05-ag0-2020
Chiapas

chihoahua LeY de Archivos para el Estado de o7 fob-2031
Chihuahua

Civdad de México Ley de Archivos del Estado de la ooy

Ciudad de México

Colima

Ley de Archivos del Estado de
Colima.

14-ago-2019

Durango

Ley de Archivos para el Estado de
Durango

30-may-

Estado de México

Ley de Archivos y Administracién de

Documentos del Estado de México
y Municipios




ESTADO LEY P

Guanajuato Ley de.Archlvos del Estado de 13-
Guanagjuato

Guerrero Ley de Archivos de|' E'stfudo de 26-jul-2
Guerrero y sus Municipios

Hidalgo Le.y de Archivos para el Estado de 8-noveooi
Hidalgo

Jalisco Lex de Archivos c?e.| Estado de 10-nov-2019
Jalisco y sus Municipios

Nayarit Ley de. Archivos del Estado de 25 _ene-202]
Nayarit

Nuevo Ledn Ley de Arc,:hivos para el Estado de 04-nov-2019
Nuevo Ledn

Oaxaca Ley de Archivos para el Estado de 15f6b-2020
Oaxaca

Quintana Roo Ley de Archivos del Estado de 13-jul-2023
Quintana Roo

San Luis Potos( Ley de. Archlv?s para el Estado de 19-jun-2020
San Luis Potosi

Sinaloa L.ey de Archivos para el Estado de 04-feb-2022
Sinaloa

Sonora Ley de Archivos para el Estado de 17-56p-2020
Sonora

Tabasco Ley de Archivos del Estado de 15-ul-2020
Tabasco

Taxcala Ley de Archivos del Estado de 10-mal
Tloxcala

T Ley de, Archivos del Estado de S
Yucatdn
Ley de Archivos del Estado de

Zacatecas

Zacatecas y sus Municipios




Estados sin normativa
armonizada a la LGA

. Estados con normativa
armonizada a la LGA

A cinco afios de la emisién de la LGA y a cuatro afios de su entrada en vigor, son
pocas las estadisticas al respecto, por lo que desde la Comisién de Archivos y
Gestidn Documental del SNT, preocupados por contar con estadisticas que nos
permitan partir de un piso parejo, primero por parte de organismos garantes,
para posteriormente continuar con los sujetos obligados de cada entidad
federativa, se propuso realizar un diagnéstico nacional, en sintonia con el
apartado uno del Plan de Trabajo de la coordinacidn, relativo a la situacién
actual de los archivos a nivel nacional.

Esta generacién de estadisticas no pudo haberse logrado sin el apoyo
incondicional del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Péblica y Proteccién de Datos Personales (INAI) y el Archivo General de la
Nacién (AGN) que previamente habian desarrollado el Aplicativo de Gestién
Documental y Archivos (AGDA), cuestionario interactivo que permite conocer el
estado que guarda la materia archivistica dentro de cada institucién piblica de
pais.

Es por eso que, durante 2023, en coordinacién con el INAI, se solicité a cad
de los organismos garantes de transparencia y proteccién de datos per
que forman parte del SNT su apoyo para el llenado del Aplicativo por
cada uno de sus responsables de archivos.

De esta manera, se generaron los usuarios y contrasefias de los
abril a septiembre de 2023, se recolecté la informacién
respuesta de los 32 de los organismos garantes.

Por lo que este Informe contiene las estadistica
garantes que conforman el SNT.



DIAGNOSTICO EN MATERIA DE ARCHIVOS D

DEL APLICATIVO DE GESTION DOCUMEN

ARCHIVOS (AGDA) A LOS ORGANISMOS GA

LOCALES INTEGRANTES DEL SISTEMA NACION
TRANSPARENCIA

El AGDA se divide en once categorias principales, que contienen disti
preguntas que, a su vez, nos dan luz sobre la forma en la que el tema de Archiv
y Gestién Documental se encuentra en evolucién dentro de cada uno de lo
organismos garantes.

De las 32 entidades federativas, se cuenta con la informacién entregada por
parte de los 32 organismos garantes en materia de transparencia y proteccién
de datos personales que forman parte del Sistema Nacional de Transparencia,
que son: Aguqscqhentes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Ciudad
de México, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango, Estado de México,
Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacdn, Morelos, Nayarit, Nuevo
Leén, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora,
Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatdn y Zacatecas.

Es decir que, para los siguientes resultados, se toma en cuenta el estatus en
materia de Archivos y Gestién Documental de los 32 organismos garantes locales
(OGL) de cada una de las entidades federativas que forman parte del pais.

A continuacidn, se presentan los resultados de cada una de las once categorias
contempladas:

1. Sistema Institucional de Archivos
Un Sistema Institucional de Archivos, o SIA, como usualmente se le conoce,
corresponde a la organizacién de documentos y archivos en manos de la unidad
coordinadora de archivos y las estructuras operativas encargadas de |
sistematizacién de los documentos durante su ciclo vital,

Este sistema va a estar compuesto de distintas dreas, de la normati
aplicable que, en conjunto, tiene como funcién garantizar una adecuad
documental, asi como cumplir con las normas generales y locales.

Las areas que integran un SIA, son:

a) Area coordinadora de Archivos



b) Areas operativas:

e Archivo de tradmite
e Archivo de concentracidn
e Archivo histérico

En cuanto a las temdticas que integran el SIA, tenemos que:
1.1. Area coordinadora de Archivos

Respecto del drea coordinadora, que la LGA especifica como la instan
encargada de promover y vigilar el cumplimiento de las disposiciones e
materia de gestién documental y administracién de archivos, asi como de
coordinar las dreas operativas del sistema institucional de archivos (art. 4 fr X,
2018), de las 32 entidades, 30 contestaron que si cuentan con un Area
Coordinadora de Archivos (93.75%) y 2 adn no cuentan con esta (6.25%).

30 ENTIDADES

2 ENTIDADES
Si CUENTAN CON UN AREA NO CUENTAN CON UN AREA
COORDINADORA DE ARCHIVOS COORDINADORA DE ARCHIVOS

1.2. Archivo de concentracién

El Archivo de concentracién es el conjunto organizado de documentos que son
transferidos desde las dreas o unidades productoras, cuyo uso y consulta e
esporddica y que permanecen en él hasta cierto momento de su ciclo vital.
este archivo se encuentra la documentacién en fase semiactiva.

Del Aplicativo realizado, tan solo son tres los organismos garantes que
cuentan con un Archivo de concentracién, por lo que se tiene un a
90.62%.

AVANCE DEL 90.62%



1.3. Archivo histérico

Este tipo de archivo estd integrado por documento
permanente y que tienen una relevancia para la memoria
municipal, de cardcter publico.

A pesar de que la existencia de archivos histéricos por sujeto oblig
de su capacidad presupuestal, de acuerdo con los datos conten
Aplicativo, 5 organismos garantes si cuentan con un Archivo histérico (C
Durango, Guerrero, Hidalgo y Veracruz), lo que representa un 15.62 %
restantes (84. 37%) no cuentan con este tipo de archivo.

ORGANOS GARANTES CON ARCHIVO HISTORICO

84.37% DE LOS
ORGANISMOS NO
CUENTAN CON
ARCHIVO
HISTORICO

15.62% DE LOS
ORGANISMOS
CUENTAN CON
ARCHIVO
HISTORIC

Entre las principales razones expuestas por los OGL por las que adn no cu
con un Archivo histérico, tenemos las siguientes:

« Capacidad presupuestal.
* No se ha realizado una valoracién secundaria.

* No se cuenta con un alto volumen documental de archivos histd
* No se cuenta con espacio para archivo histérico.

* Se encuentran en proceso de creacién.

* Se encuentran en la implementacién de archivo de
* Falta de normatividad local.



1.4. Area de correspondencia y archivo de tramite

Las dreas de correspondencia son las responsables de la re
seguimiento y despacho de la documentacién para la inte
expedientes de los archivos de tramite, lo que cominmente co
Oficialia de partes.

El archivo de tramite estd integrado por documentos de archivo
cotidiano y necesario para el ejercicio de las atribuciones y funciones
sujetos obligados, aqui se encontrard la documentacién en fase activa, la
estd utilizando, que se encuentra en tramite.

9
En cuanto a estas dreas operativas, 26 OGL (81.25%) si cuentan con ellas y ta
solo 6 organismos, que representan el 18.75%, no las tienen.

ORGANOS GARANTES CON AREA DE CORRESPONDENCIA
Y ARCHIVO DE TRAMITE

6 ENTIDADES

Si CUENTAN CON UN AREA OPERATIVA NO CUENTAN CON UN AREA
OPERATIVA

1.5. Responsable del Area coordinadora de Archivos

Para poder cumplir con todas estas funciones, el Area coordinadora de Archivos
necesita contar con un responsable al frente de esta coordinacién.

De acuerdo con el articulo 27 de la LGA, la persona titular del drea
coordinadora de archivos deberd tener al menos nivel de director general o su
equivalente dentro de la estructura orgdnica del sujeto obligado.

De los 32 OGL que atendieron el Aplicativo, 22 de ellos (68.75%) si cumplen
el nivel jerdrquico de la persona titular del drea coordinadora de ar
estipulada por la normativa, mientras que 10 de ellos no (31.25%).

22 Si CUMPLEN CON EL ‘
NIVEL JERARQUICO




2. Registro Nacional de Archivos

El RNA es el Registro del Sistema Nacional de Archivos
informacién sobre los Sistemas Institucionales de Archivo, ya
interés publico y de instituciones puiblicas, y se administra por part

En cuanto a la interrogativa si los OGL inscribieron o refrendar
Registro la informacién relacionada con los archivos bajo su resgu
resultados obtenidos fueron los siguientes:

Si estan registrados No estan registrados No saben

18 (56.25%) 13 (40.62%) 1(3.12%)

En este sentido, es importante dar un seguimiento y orientacién a las instituciones
que aln no se encuentran registradas o refrendadas en el Registro, asi como al
organismo que no tiene conocimiento sobre su estatus para que todos se
encuentren debidamente registrados.

3. Grupo Interdisciplinario

La LGA (art. 4, fr. XXXV) establece la existencia de un Grupo Interdisciplinario al
interior de cada sujeto obligado, que se conforma por el conjunto de personas
que coadyuvardn en la valoracién documental de cada institucién y se integrard
por:

. Titular del drea coordinadora de archivos;

IIl. Unidad de Transparencia;

lll. Titulares de las dreas de planeacién estratégica, juridica, mejora
érganos internos de control o equivalentes;

IV. Areas responsables de la informacién;

V. Responsable del archivo histérico.



3.1. Grupo Interdisciplinario

De conformidad con los resultados arrojados por el Aplicati
si cuentan con un Grupo Interdisciplinario, mientras que 5
respondieron no contar con éste.

ORGANOS GARANTES CON GRUPO INTERDISCIPLINARIO

. Si cuentan con un grupo
Interdisciplinario

O No cuentan con un grupo
Interdisciplinario

3.2. Reglas de operacién

El articulo 54 de la LGA establece que, para su funcionamiento, el Grupo
Interdisciplinario emitird sus reglas de operacién; de las repuestas al AGDA
tenemos que dentro de 20 OGL (62.5%), el Grupo Interdisciplinario emitié sus
reglas de operacién, mientras que 12 de ellos (37.5%) no lo han realizado.

ORGANOS GARANTES CON REGLAS DE OPERACION

No cuentan con reglas
de operacién

Si cuentan con reglas de
operacién

3.3. Dictamenes de destino final en portal de transparencia

Por lo que hace a los dictdmenes de destino final, la LGA en s
establece que:

Articulo 58. Los sujetos obligados deberdn publicar
electrénico con vinculo al portal de transparencio
actas de baja documental y transferencia sec
conservardn en el archivo de concentracié
siete afios a partir de la fecha de su elabo



Por su parte, la Ley General de Transparencia y Acceso a la
(que se replica tanto en la Ley Federal como en las locale
articulo 70 dentro de las obligaciones de transparencia comu
sujetos obligados, es decir, la informacién que las institucio
publicar de manera obligatoria y periédicamente, la siguiente:

XLV. El catdlogo de disposicién y guia de archivo documental;

Documentos, dentro de los cuales, los Lineamientos que establec
publicacién de las obligaciones de transparencia por estado, incluye
solamente los instrumentos de consulta archivistica, sino que se agregan o
mds como dictdmenes de destino final y actas de baja documental.

De las respuestas obtenidas en el AGDA, 24 organismos garantes (75%) no

publican o han publicado dictdmenes de destino final, y dnicamente 8 de ellos
(25%) si publican informacién al respecto.

ORGANOS GARANTES CON DICTAMENES DE DESTINO FINAL

25% Si PUBLICAN O HAN
PUBLICADO DICTAMENES —
DE DESTINO FINAL

De los 24 OGL que ain no publican dictdémenes de destino final, 22 de ellos
respondieron sus razones, arrojando lo siguiente:

1. Adn no se realizan bajas documentales: 15 OGL (46.87%).
2. Proceso valoracién en tramite: 5 OGL (15.62%).
3. No cuenta con SIA: 2 OGL (6.25%).

RAZONES POR LAS CUALES LAS OGL AUN NO PUBLICAN DICTAMENES D
DESTINO FINAL

] Adn no se realizan bajas @ valoracisn en tramite




3.4. Actas de baja documental en portal de transparencia

En seguimiento al punto anterior, donde también se estable
actas de bajas documentales, se encuesté a los organismos gara
los siguientes resultados:

25 instituciones (78.12%) contestaron que no han publicado las acta
documental, mientras que 7 de ellas (21.87%) contestaron que si.

INSTITUCIONES QUE HAN PUBLICADO ACTAS DE BAJA
DOCUMENTAL

21.87% Si HAN PUBLICADO
ACTAS DE BAJA
DOCUMENTAL

Dentro de las 25 instituciones que ain no publican dicha informacién, 22
(68.75%) indicaron que no lo han realizado por las siguientes razones:

1. Adn no se realizan bajas documentales: 17 (53.12%)
2. Proceso valoracién en tramite: 2 (6.3%)

3. No cuenta con instrumentos de control: 2 (6.3%)

4. No cuenta con SIA:1 (3.12%)

o, o,
6.3% 6.3% 3.12%

No cuenta cc
instrumentc

Valoracién en No cuenta con
trdmite SIA

Ain no se
realizan bajas

4. Instrumentos de control y consulta archivistica

La LGA establece en su articulo 13 que los sujetos obligados d
los instrumentos de control y de consulta archivisticos confe
y funciones, manteniéndolos actualizados y dispc
instituciones deben generarlos al interior de esta, e
archivos con las demds dreas operativas.



Estos instrumentos se refieren a herramientas creadas de m
cada sujeto obligado para poder cumplir con la admin
documentos y un buen funcionamiento de su SIA.

Por su parte, los instrumentos de contro|, son instrumentos técnico
como finalidad la organizacién, el control y la conservacién de los
de archivos. Dentro de estos tenemos a:

e Cuadro General de Clasificacién archivistica
 Catdlogo de Disposicién Documental

Por otro lado, los instrumentos de consulta archivistica, como su nombre bien |
indica, nos van a ayudar a consultar, es decir, facilitan la localizacién de la
documentacién, van a servir para describir aquellos cédigos utilizados por los
instrumentos de control y que van a permitir localizarlos de manera fisica.

Dentro de estos instrumentos tenemos:
e Inventarios documentales
e Guia de Archivo Documental

4.1. Inventarios documentales

Los inventarios documentales permiten encontrar la documentacién y sirven de
apoyo al servicio de consulta. Pueden ser generales, de transferencia primaria o
de baja documental.

1. Inventarios generales: describen las series documentales y el nombre
de cada uno de los expedientes de los archivos que permiten su
localizacién. Cada unidad administrativa debe contar con uno y el
responsable de los archivos de tramite es quien los debe generar.

2. Inventarios de transferencia primaria: describen las series y los
nombres de los expedientes que fueron transferidos del archivo de
tramite al archivo de concentracidn.

3. Inventarios de transferencia secundaria: describen las series y
nombres de los expedientes transferidos del archivo de concentraci
archivo histdrico.

4. Inventarios de baja documental: se describen los ele
expedientes que deban eliminarse por no contar con val

Inventarios que, por disposicién del articulo 70 fra
sujetos obligados tienen que cargar a la PNT en a



De los 32 organismos garantes que participaron en el AGL
los tiene publicados, 8 (25%) adn noy 1 OGL (3.12%) no con

23 INSTITUCIONES LOS 8 INSTITUCIONES AUN
HAN PUBLICADO NO LOS HAN PUBLICADO CO

4.2. Cuadro General de Clasificacién archivistica

En seguimiento a lo anterior, el Cuadro General de Clasificacién archivistica
un instrumento de control archivistico obligatorio por Ley, con el que debe
contar todas las instituciones. En general, consiste en el proceso de clasificacién
identificacién, distribucidn, jerarquizacién y codificacién de la informacién
generada, que se acompafia de una guia de aplicacidn.

Los resultados del Aplicativo indican que, de los 32 érganos garantes que
participaron, 28 de ellos (el 87.5%) cuentan con él y solo 4 (12.5%) estan en
proceso de un plan de trabajo que permita su integracién.

ORGANOS GARANTES CON CUADROS GENERALES DE
CLASIFICACION ARCHIVISTICA

Cuentan con cuadros generales
de clasificacién archivistica

.Noc




4.3. Catdlogo de Disposicién Documental

Este instrumento va mds all4 de la clasificacién de las func
sustantivas, asi como de sus divisiones; al contener el registro
documentales, los plazos de conservacién y la disposicién documen
sistematizan los tiempos en el que los documentos deben estar en el
trédmite o en el archivo de concentracién y en caso de que se cuent
caracteristicas, se determinard si la serie se elimina o en su caso se con
pasa para el archivo histérico.

De las respuestas obtenidas en el AGDA, 28 organismos garantes (87.5%) cuent
con el Catdlogo y tnicamente 4 (12.5%) de ellos ain no cuentan con él.

ORGANOS GARANTES CON CATALOGO DE DISPOSICION
DOCUMENTAL

87.5%

12.5% —
. Con catdlogo de disposicién Sin catdlogo de disposicién
documental documental

5. Guia de Archivo Documental

Este instrumento de consulta contiene las series que cada drea generadora tien
en sus inventarios.

Del Aplicativo realizado, se encontré que 29 OGL (90.62%) cuentan con la
de Archivo Documental y sélo 9.37%, es decir, 3 organismos garantes
cuentan con ella. Por lo que se sugiere establecer un plan de trabaj
elaboracién o actualizacién.

90.62% ORGANIS
CUENTAN CON




6. Planeacién en materia archivistica

En el Capitulo V de la LGA se contempla a la Plane
archivistica.El articulo 23 indica que los sujetos obligados de
programa anual y publicarlo en su portal electrénico en los pri :
naturales del ejercicio fiscal correspondiente.

6.1. Programa Anual de Desarrollo Archivistico

Este programa, también conocido como PADA, define las priorid
institucionales en materia de archivos del afio fiscal. En este sentido, el artic
24 de la LGA establece que:

Articulo 24. El programa anual contendrd los elementos de planeacién,
programacién y evaluacién para el desarrollo de los archivos y debera
incluir un enfoque de administracién de riesgos, proteccién a los
derechos humanos y de otros derechos que de ellos deriven, asi como de
apertura proactiva de la informacidn.

De las instituciones que contestaron el Aplicativo, 30 (93.75%) cuentan con el
Programa Anual de Desarrollo Archivistico, y solo 2 (6.25%) instituciones ain no lo
han desarrollado. Por lo que, se observa que mayoritariamente este tipo de
sujetos obligados contemplan la realizacién del PADA como parte de su
planeacién archivistica.

30 CUENTAN CON EL PROGRAMA 2 NO CUENTAN CON E
ANUAL DE DESARROLLO PROGRAMA ANUA
ARCHIVISTICO DESARROLLO ARCHIVIS

6.2. Estrategia de preservacién y gestién documental electrénica
Actualmente, la LGA prevé la existencia de los documen
electrénico, por lo que su preservacién es igual de im

documentos de archivo fisicos.

En el articulo 42 de la LGA se indica que:



Articulo 42. Los sujetos obligados estableceran en su pro
procedimientos para la generacién, administracién,
migracién de formatos electrénicos, asi como planes de
conservacién de largo plazo que contemplen la migracién,
o cualquier otro método de preservacién y conservaci
documentos de archivo electrénicos, apoydndose en las disp
emanadas del Consejo Nacional.

De conformidad con los resultados arrojados por el Aplicativo, 18 de los ins
encuestados (56.25%) si cuentan con una estrategia de preservacién a |
plazo de los documentos de archivo electrénico y con acciones que garanti
los procesos de gestién documental electrénica, mientras que 13 institutos,
decir, 40.62%, respondieron no contar con éste, y solo un OGL no respondié si
cuenta o no con la estrategia.

18 INSTITUTOS CUENTAN 13 INSTITUTOS NO CUENTAN 1NO
CON UNA ESTRATEGIA DE CON UNA ESTRATEGIA DE CONTESTO
PRESERVACION A LARGO PRESERVACION A LARGO

PLAZO PLAZO

6.3. Planeacién, programacién y evaluacién para el desarrollo de los archivos

Estos elementos estan contenidos en el Programa Anual, que deben incluir un
enfoque de administracién de riesgos, proteccién a los derechos humanos y de
otros derechos que de ellos deriven, asi como de apertura proactiva de la
informacién, tal como lo menciona el articulo 24 de la LGA.

De acuerdo con los datos contenidos en el Aplicativo, 28 organismos garantes sf
contienen elementos de planeacién, programacién y evaluacién para
desarrollo de sus archivos, lo que representa un 87.5% y los 4 restantes, es de
12.5% no cuentan con este tipo de elementos.

87.5%

Si CONTIENEN
ELEMENTOS



6.4. Enfoque de administracién de riesgos

En seguimiento a lo anterior, y al articulo 24 de LGA, es una
Coordinadora de Archivos incluir dentro de su planificacid
administracién de riesgos.

Los resultados del Aplicativo muestran que 22 OGL (68.75%) de
participaron, ya cuenta con dicho enfoque, y los 10 restante
contestaron aun no contar con él.

68.75%

31.25%

CUENTAN CON ENFOQUE DE NO CUENTAN CON ENFOQUE
ADMINISTRACION DE DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS RIESGOS

6.5. Proteccién a los derechos humanos

En relacién a lo ya mencionada respecto de que en la LGA se menciona que
dentro de la planeacién archivistica se debe considerar la proteccién a los
derechos humanos y otros derechos que de ellos deriven para garantizar los
procesos de gestién documental electrénica.

De las respuestas obtenidas en el AGDA, Unicamente 17 organismos garantes
(53.12%) cuentan con dicho enfoque de proteccién a los derechos humanos, y lo
15 organismos garantes (46.87%) adn no cuentan con él.

17 CUENTAN CON ENFOQUE EN 15 NO CUENTA
PROTECCION A LOS DERECHOS EN
HUMANOS




6.6. Enfoque de apertura proactiva de la informacién

De conformidad con el articulo 24 de la LGA, el PADA tambié
un enfoque de apertura proactiva de la informacién, es de
publica.

Por lo que del Aplicativo realizado, 18 OGL respondieron si cont
enfoque (56.25%); 13 de ellos (40.62%) no lo integran en su PADA y 1 no
(3.12%).

OGL CON ENFOQUE DE APERTURA PROACTIVA DE LA
INFORMACION

56.25%

Cuentan con este . No lo integran en su . No contestd
enfoque PADA

6.7. Informe anual de cumplimiento

La planeacién en materia archivistica también contempla informar sobre el
cumplimiento de lo planificado durante un periodo determinado. Por ello, la LGA
en su articulo 58 establece que:

Articulo 58. Los sujetos obligados deberan elaborar un informe anual
detallando el cumplimiento del programa anual y publicarlo en su portal
electrénico, a mds tardar el tltimo dia del mes de enero del siguiente
afio de la ejecucién de dicho programa.

Dicho informe otorga un panorama de las acciones cumplidas y de aquella
necesitan ser reforzadas 0, en suU caso, reconsideradas para el afio siguien

Los resultados del Aplicativo muestran que 24 de las instituciones (7

el informe anual y lo publica en su portal electrénico, mientras
(21.87%) no lo hace y uno (3.12%) no contesté.



INSTITUCIONES QUE ELABORAN EL INFORME ANU
PUBLICA EN SU PORTAL ELECTRONICO

75%

Elabora y publica el . No elabora ni publica . No contesté
informe anual el informe anual

7. Capacitacién y cultura archivistica

La capacitacién de las personas servidoras puoblicas en conocimientos,
habilidades, competencias y experiencia archivistica es una obligacién
establecida en la LGA, con el fin del buen funcionamiento de los archivos de las
instituciones.

El articulo 99 de la LGA menciona la obligacién de promover la capacitacién en
la materia y la profesionalizacién de los responsables de las areas de archivo.
De igual manera, en el dmbito de sus atribuciones y en su organizacién interna
deberdn fomentar actividades archivisticas, asi como impulsar acciones que
permitan a la poblacién en general conocer la materia y sus beneficios sociales.

7.1. Programa de capacitacién

En seguimiento a lo anterior, los articulos 25 y 28 fraccién VIl de la LGA
mencionan la obligacién de las instituciones de realizar los programas de
capacitacién en gestidn documental y administracién de archivos

De las 32 instituciones que participaron en el AGDA, 20 instituciones (62.5
indicaron si realizar estos programas de capacitacién, mientras 12 de
(37.5%) contestaron que no.

INSTITUCIONES QUE REALIZAN PROGRAMAS DE CAPACITACION

62.5%

REALIZAN PROGRAMAS DE
CAPACITACION



7.2. Competencias laborales

Por otra parte, en el Aplicativo realizado se les pregunté a |
las acciones concretas que realizan en promocién de la cap
competencias laborales en la materia de archivos y gestién docu

A lo cual, 23 organismos (71.87%) respondieron que si realizan accion
que 8 (25%) contestaron que no y 1 OGL (3.12%) no atendié la pregunta.

OGL QUE REALIZAN ACCIONES EN PROMOCION DE LA
CAPACITACION DE COMPETENCIAS LABORALES

71.87%

Si realizan acciones . No realizan acciones . No contesté

Se obtuvieron respuestas de tres organismos garantes, quienes de manera
general mencionan la realizacién de cursos, acompafiamientos periddicos para
dar a conocer el estado del archivo y la implementacién de diplomados en
gestién documental y administracién de archivos.

7.3. Profesionalizacién de responsables de archivos

La LGA establece la importancia de que los responsables de las dreas de
archivos de las instituciones cuenten con los conocimientos, habilidades,
competencias y experiencia necesaria acorde a sus responsabilidades, por ello
buscar su profesionalizacién en la materia es esencial.

Los resultados del AGDA arrojan que 23 instituciones (71.87%) promueve
profesionalizacién dirigida a los responsables de los archivos de tramite
instituciones y 9 no lo hacen (28.12%).

INSTITUCIONES QUE PROMUEVEN LA PROFESIONALIZACION LOS
RESPONSABLES DE ARCHIVOS

71.87%

PROMUEVEN LA PROFESIONALIZACION



7.4. Capacitacién en transparencia, acceso a la informaci
datos personales

Por su parte, también es importante contar con capacitacién inte
de transparencia, acceso a la informacién publica y protecci
personales, siendo que del Aplicativo realizado, 23 OGL (71.87%) si ¢
capacitacién en estas materias transversales, mientras que 8 de ellos (2
tienen y 1(3.12%) mds no lo sabe.

OGL CON CAPACITACION INTEGRAL

. Si . No . No sabe

8. Documentos electrénicos de archivo

Como parte de las actividades de modernizacién y automatizacién de los
procesos archivisticos, los documentos electrénicos son parte indispensable en el
sistema de gestién documental, para lograr una éptima gestién archivistica, se
requiere de conocer la estructura de los archivos de cada institucién, mediante
la supervisién del drea coordinadora de archivos.

El articulo 2 de la LGA plantea los objetivos de esta, especificamente en la
fraccién V se sefiala que se deben sentar las bases para el desarrollo y la
implementacién de un sistema integral de gestién de documentos electrénicos
encaminados al establecimiento de gobiernos digitales y abiertos en el ambito
federal, estatal y municipal.

8.1. Sistema automatizado de gestién documental

En esa misma linea de los documentos electrénicos, el articulo 45 de la LG
que:

Articulo 45. Los sujetos obligados deberdn implementar
automatizados para la gestién documental y administracién
que permitan registrar y controlar los procesos sefialados
de esta ley, los cuales deberan cumplir las especificaci
efecto se emitan.



En el AGDA se encontré que sélo 12 organismos garantes
sistema automatizado para la gestién documental y admi
los 20 (62.50%) restantes no cuentan con dicho sistema.

ORGANISMOS GARANTES CON SISTEMA AUTOMATIZADC

62.50%
37.5%

CUENTA CON SISTEMA NO CUENTA CON SISTEMA

Adicionalmente, se les pidié a los OGL que indicaran el nombre del sistema, de
cual solo se obtuvieron cuatro respuestas: InteliGov, SAGA, Sistema de Recepcidn
de Documentos y SAGDAA.

8.2. Metadatos descriptivos

Son datos que describen el contexto, contenido y estructura de los documentos
de archivos y su administracién a través del tiempo y sirven para identificar;

facilitar su busqueda, administracién y control de acceso, de acuerdo con la
LGA.

Los resultados del Aplicativo muestran que 31 (96.87%) de los 32 OGL, no cuentan
con metadatos descriptivos de las series documentales con valor histérico, tal
como lo indica el articulo 43 de la LGA, mientras que uno de ellos (3.12%)
manifesté no saber esta informacidn.

ORGANISMOS GARANTES CON SISTEMA AUTOMATIZADO

. No cuentan con
metadados

. No sabe



8.3. Firma electrénica avanzada

Como parte de la infraestructura electrénica que se utiliza en
de documentos y archivos, la firma electrénica avanzada
importante porque permite la identificacién del firmante a través
de datos y caracteres que producen los mismos efectos juridicos
autégrafa.

Solo 3 (9.37%) instituciones utilizan la firma electrénica avanzada y 29 d
(90.63%) ain no la utilizan.

INSTITUCIONES QUE UTILIZAN FIRMA ELECTRONICA

. Si utillilzan
. No utilizan

9. Seguridad de la informacién

La seguridad de la informacién es un tema importante dentro de la
administracién de archivos y gestién documental, pues esta nos permitird
minimizar riesgos de pérdida o vulneracién de los documentos de archivo.

Por ello, este tema es un punto incluido dentro de la planeacién en materi
archivistica, y el articulo 60 de la LGA en sus fracciones | y Il que articulan
siguiente:

|.Establecer un programa de seguridad de la informacién que garanti
la continuidad de la operacién, minimice los riesgos y maximiz
eficiencia de los servicios Yy,

Il.implementar controles que incluyan politicas de segu
abarquen la estructura organizacional, clasificacién y con
recursos humanos, seguridad fisica y ambientod, Cc
administracién de operaciones, control de ac
mantenimiento de sistemas, continuidad de
organizacién, gestién de riesgos, requerimien



9.1. Programa de seguridad de la informacién

En cuanto a la realizacién de un programa de seguridad o
los resultados del Aplicativo se observa que solo 2 organismo
cuentan con un programa de seguridad de la informacién o
continuidad de la operacién, minimiza los riesgos y maximiza la e
servicios, tal y como lo estable el articulo 60 fraccién | de LGA;
otros 29 (90.62%) no lo tienen y uno més (3.12%) no sabe si cuenta con

ORGANISMOS CON UN PROGRAMA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

90.62%

6.25% 3.12%

Si cuentan con un programa . No cuentan con un programa . No saben

9.2. Politica de seguridad de la informacién y administracién de archivos

En seguimiento a los puntos anteriores de los controles a implementar para incluir
una politica de seguridad en los OGL, el Aplicativo obtuvo como resultado que
solo 2 instituciones (6.25%) si cuentan con ella, mientras que 29 OGL (90.62%) no
cuentan con ellay uno mds (3.12%) no lo sabe.

ORGANISMOS GARANTES CON POLITICA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

90.62%

6.25%

. Si cuentan con politica . No cuentan co



10. Almacenamiento

La LGA menciona en el articulo 11 fraccién Xl que se debe con
medidas para la proteccién y conservacién de los documen
considerando el estado que guardan y el espacio para su almacen

10.1. Servicio de resguardo de archivos

Adicionalmente, en el articulo 61 de la LGA, se menciona que:

Articulo 61. Los sujetos obligados que hagan uso de servicios de resguardo
de archivos proveidos por terceros deberdn asegurar que se cumpla con
lo dispuesto en esta Ley; mediante un convenido o instrumento que dé
origen a dicha presentacién del servicio y en el que se identificard a los
responsables de la administracién de los archivos.

Solo un OGL (3.12%) contesté contar con el servicio de resguardo de archivos
proveido por terceros, el resto de las instituciones que participaron en el
Aplicativo (96.87%) indicaron que no cuenta con él o no lo saben.

ORGANISMOS CON SERVICIO DE RESGUARDO DE ARCHIVOS

. Si utillilzan

. No utilizan o no saben

10.2. Servicio en la nube

El articulo 62 de la LGA establece que los sujetos obligados podrén
documentos de archivo electrénicos en un servicio de nube,
deberd permitir lo siguiente:

|. Establecer las condiciones de uso concretas en cu
los documentos y responsabilidad sobre los siste



II. Establecer altos controles de seguridad y privacidad de
conforme a la normatividad mexicana aplicable y |
internacionales;

lll. Conocer la ubicacién de los servidores y de la informacién;

IV. Establecer las condiciones de uso de la informacién de acuer
la normativa vigente;

V. Utilizar infraestructura de uso y acceso privado, bajo el control d
personal autorizado;

VI. Custodiar la informacidn sensible y mitigar los riesgos de seguridad
mediante politicas de seguridad de la informacién;

VIl. Establecer el uso de estandares y de adaptacién a normas de
calidad para gestionar los documentos de archivo electrénicos;

VIIl. Posibilitar la interoperabilidad con aplicaciones y sistemas internos,
intranets, portales electrénicos y otras redes, y

IX. Reflejar en el sistema, de manera coherente y auditable, la politica de
gestién documental de los sujetos obligados.

Sin embargo, ante este precepto de la norma, solo 4 organismos garantes
(12.5%) de los 32 que participaron en el AGDA contestaron que si cuentan con un
servicio de nube para la gestién de sus documentos de archivo, 27 (84.37%)
respondieron que no y uno mds (3.12%) que no lo sabe.

ORGANISMOS CON SERVICIO DE NUBE

84.37%

12.5%

3.12% _

. No sabe . Si cuentan con el se



11. Medidas de interoperabilidad

Sobre las medidas y procedimientos de conservacién d
contenida en documentos electrénicos que deben adoptar los
63 de la LGA dice que:

Articulo  63. Los sujetos obligados desarrollaran  medid
interoperabilidad que permitan la gestidén documental inte
considerando el documento electrénico, el expediente, la digitalizaci
el copiado auténtico y conversién; la politica de firma electrénica,
intermediacién de datos, el modelo de datos y la conexién a la red de
comunicaciones de los sujetos obligados.

11.1. Documento y expediente electrénico

De acuerdo con la LGA el documento y expediente electrénico es el conjunto de
documentos electrénicos correspondientes a un procedimiento administrativo;
cualquiera que sea el tipo de informacién que contenga.

En el Aplicativo solo 6 (18.75%) OGL respondieron que si cuentan con medidas de
interoperabilidad, considerando el documento y expediente, y las 26

instituciones restantes (81.25%) contestaron que no cuentan con ellas.

ORGANISMOS CON DOCUMENTO Y EXPEDIENTE ELECTRONICO

. Si utillilzan
. No utilizan

11.2. Digitalizacién

En el articulo 74 fraccién IV de la LGA se menciona que |

deben:



lll. Promover la digitalizacién de la informacién genera
ejercicio de las funciones y atribuciones de los sujetos o
encuentre previamente organizada, asi como garantizar
de los lineamientos que para el efecto se emitan.

Solo 8, es decir, un 25% de los participantes en el AGDA, ha
medidas de interoperabilidad considerando la digitalizacién en
documental, y 75%, es decir, 24 instituciones, respondieron que n
implementado.

ORGANISMOS GARANTES QUE CONSIDERAN LA DIGITALIZACION
EN SU GESTION DOCUMENTAL

0 osi
. No

11.3. Copiado auténtico y conversién

En seguimiento a las medidas de interoperabilidad desarrolladas e
implementadas por los sujetos obligados, en el apartado relativo al copiado
auténtico y conversidn, se obtuvo en el Aplicativo que Unicamente 4 OGL (12.5%)
han desarrollado estas medidas, las 28 instituciones restantes (87.5%) ain no |
han implementado.

ORGANISMOS CON MEDIDAS DE INTEROPERABILIDAD

87.5%

@ silo han implementado



11.4. Politica de firma electrénica

Adicionalmente, y en cumplimiento de las medidas y
conservacién de la informacién, mencionadas en el articulo
indica la necesidad de implementar medidas de interoperabi
de la firma electrénica. Los resultados del Aplicativo muestr
organismo garante (3.12%) hace uso de ella, mencionando q
electrénica institucional se encuentra en proceso de certificacién.

Por su parte, 30 OGL (93.75%) indicaron que no cuentan con esta politic
mds (3.12%) respondié que no lo sabe.

ORGANISMOS CON POLITICA DE FIRMA ELECTRONICA

3.12% 3.12%

No cuentan con politica . No sabe
de firma electrénica

Cuentan con politica
de firma electrénica

11.5. Intermediacién de datos y el modelo de datos

Se encontré que de las 32 instituciones participantes en el AGDA, solo dos OGL
(6.25%) han desarrollado medidas de interoperabilidad para la gestién
documental integral en la intermediacién de datos, 2 (6.25%) no lo saben y las
28 instituciones restantes (87.5%) adn no las implementa.

ORGANISMOS CON POLITICA DE FIRMA ELECTRONICA

6.25%

Ain no las
implementa

Han desarrollado medidas
de interoperabilidad

Entre las respuestas sobre las medidas que se
generacién de usuarios para la Intranet y la P



11.6. Conexién a red de comunicaciones

De los 32 OGL que atendieron el Aplicativo, dnicamente 2 (6.
que si han desarrollado medidas de interoperabilidad consider
de red de comunicaciones, mientras que 28 (87.5%) respondié que
que no lo saben.

ORGANISMOS CON CONEXION A RED DE COMUNICACIONES

87.5%

6.25% 6.25%

Sin conexién a red de
comunicaciones

Con conexién a red de
comunicaciones

No saben

Las medidas que respondieron relativas a la adopcién en materia de conexién a
red de comunicaciones se encuentran el uso de la Intranet, la PNT y los servicios
de la nube.

REFLEXIONES

De las respuestas del AGDA por parte de los 32 organismos garantes locales que
conforman el SNT se puede constatar que, si bien en general los organismos
garantes locales integrantes del Sistema Nacional de Transparencia cuenta
con elementos bdsicos para la gestién archivistica, ain nos encontramos en
camino de la consolidacién de los archivos dentro de cada una de
instituciones, al haber importantes dreas de oportunidad para el cumpli
de las obligaciones contenidas en la ley.

Las estadisticas aqui expuestas servirdn para que la Coordinacién
en conjunto con el INAl y el AGN, promuevan acciones y politic
para generar un piso minimo parejo para cada uno de los
distintas entidades, buscando garantizar a través del fede
avance significativo en la materia, que a su vez, po
Archivos Generales de las entidades federativas y
una de ellas.



